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Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande 

   
 

 
 
Plats och tid Växjösalen, kl. 09:30-11:34 

Beslutande  
Ledamöter 

 
Arijeta Reci (S), Ordförande 
Kaj-Mikael Petersson (KD), 2:e vice ordförande 
Kjell Olsson (S) 
Peter Holmgren (MP) 
Gudrun Holmberg (C) 
Johnny Lindman (M) 
Evelina Steinwall (M) 
Erik Persson Timm (L) 
Alexander Harréns (SD) 
 

Tjänstgörande 
ersättare 
 

Oskar Olsson (V) 
Fitim Krasniqi (S) 

Övriga närvarande 
Ersättare 

 
Anders Lindoff (S) 
Suzanne Strigelius (KD) 
Laila Stein (S) 
Edgar Weibull (MP) 
Sonia Carmelin-Hjelm (M) 
Romeo Pettersson (SD) 

 
Tjänstepersoner 

 
Ola Hammarström, förvaltningschef 
Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef 
Anna Lorentzson, verksamhetschef 
måltidsorganisationen 
Louise Johansson, avdelningschef 
lokalförsörjningen 
Alva Thorsson, sekreterare 
Petra Grankvist, controller § 16-17 
Hanna Nyman, verksamhetsutvecklare § 16-17 

 
Övriga 

 
Michelle Zunkovic, enhetschef på IT-
avdelningen  

 
 
Justering 

 
 
 

Protokollet justeras med digital signering och saknar därför 
namnunderskrifter 
 
Sekreterare Alva Thorsson 

Ordförande Arijeta Reci 

Justerare Kaj-Mikael Petersson 
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Justerade paragrafer § 15-21 

Ajournering 10:35 - 10:48 

Allmänhetens 
frågestund 

Ingen allmänhet på plats. 
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§ 15 Dnr 3 
 

Justering av protokoll 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden utser Kaj-Mikael Petersson (KD) till att justera dagens 
protokoll. 
 
Bakgrund 
Servicenämnden ska besluta vem som utöver ordförande ska justera 
nämndens protokoll. 



 Sammanträdesprotokoll 
Servicenämnden 
2024-02-27 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   5 (16) 

 

§ 16 Dnr 2023-00046 
 

Årsrapport för servicenämnden 2023 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden beslutar att godkänna årsrapport 2023. 
 
Bakgrund 
I enlighet med de av kommunfullmäktige fastställda riktlinjerna för 
budget, ekonomiska rapporter, bokslut och årsrapporter upprättas en 
årsrapport för servicenämnden. 
 
Beslutsunderlag 
Petra Grankvist, controller, och Hanna Nyman, verksamhetsutvecklare, 
presenterar årsrapport 2023 vid dagens sammanträde.  
 
Arbetsutskottet har i § 13/2023 föreslagit att servicenämnden beslutar 
att godkänna årsrapport 2023. 
 
I en skrivelse, den 26 januari 2024, redogör förvaltningschefen för 
ärendet. Av skrivelsen frångår bland annat att servicenämdens totala 
utfall redovisas inklusive förändring av semesterlöneskuld och uppgår 
till 325 miljoner kronor. Nettoutfallet är högre jämfört med föregående 
år, vilket framför allt beror på demografi, löneökning och inflation. 
Servicenämndens sammanlagda budgetavvikelse hamnar på plus 9 
miljoner kronor. 
 
Samtliga verksamhetsanknutna nyckeltalen i servicenämndens budget 
är knutna till måltidsorganisationen. Nyckeltalen visar goda utfall, 
antingen i relation till jämförbara kommuner eller sett till utvecklingen 
från tidigare mätningar. Genomförandet av verksamhetsuppdragen i 
servicenämndens budget är gott. Av totalt 7 uppdrag är 6 klara. 
Uppdraget Stärk totalförsvaret genom ökad cybersäkerhet och 
processutveckling. Anställ tjänsteperson i beredskap är försenat men 
pågår. Tjänsteperson i beredskap klart men arbete med inköp och 
implementering av SOC (Security Operations Center) som extern tjänst 
pågår men är försenat då andra mer akuta åtgärder har prioriterats 
under rådande omständigheter. Målsättningen nu är att tjänsten ska 
vara inköpt till årsskiftet för implementering under 2024.  
 

- Årsrapport 2023 Servicenämnden, rapport – 2024-02-01 
- Årsrapport 2023 Servicenämnden, tjänsteskrivelse – 2024-01-26 
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Beslutet skickas till 
För kännedom 
förvaltningschef 
controller 
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§ 17 Dnr 2024-00003 
 

Internbudget för servicenämnden 2024 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden beslutar att anta föreslagen internbudget för 2024 med 
ändringen att följande nyckeltal tas bort under ”Utbilda för ett livslång 
lärande”. 

- Andelen elever som erbjuds två maträtter varav minst en 
vegetarisk i skolmatsalen. 

 
Reservation 
Kaj-Mikael Petersson (KD) reserverar sig mot beslutet till förmån för det 
egna yrkandet. 
 
Alexander Harréns (SD) reserverar sig mot beslutet till förmån för det 
egna yrkandet. 
 
Kaj-Mikael Petersson (KD), Johnny Lindman (M) och Alexander Harréns 
(SD) reserverar sig mot beslutsordningen och lämnar följande skriftliga 
reservation:  
 
Vi Kristdemokrater, Moderater och Sverigedemokrater reserverar oss 
mot propositionsordningen att klumpa ihop de olika tilläggsyrkandena 
från Allians för Växjö respektive SD i internbudgeten. I en demokratisk 
process bör nämnden kunna ta beslut om vart och ett av de olika 
tilläggsyrkandena, i flera fall kan tilläggsyrkandena tilltala olika parter 
men på detta sätt omöjliggörs en god hantering av de olika förslagen och 
möjligheten att göra internbudgeten bättre. För oss är demokratin och 
den demokratiska processen viktig och vi kommer att bevaka detta 
fortsättningsvis i nämnden. 
 
Bakgrund 
Internbudget upprättas årligen utifrån de budgetförutsättningar och 
den budgetram som beslutas av kommunfullmäktige. Förslag till 
internbudget 2024 för servicenämnden bifogas. 
 
Beslutsunderlag 
Petra Grankvist, controller, och Hanna Nyman, verksamhetsutvecklare,  
presenterar förslag till internbudget 2024 vid dagens sammanträde. 
 
Arbetsutskottet har i § 14/2024 föreslagit att servicenämnden beslutar 
att anta föreslagen internbudget för 2024. 
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I en skrivelse, den 18 januari 2024, redogör förvaltningschefen för  
ärendet. Av skrivelsen framgår bland annat att i kommunfullmäktiges  
budget fastställs fördelning av uppdrag och resurser till nämnden.  
Nämnden upprättar internbudget och där formulerar nämndens  
åtagande för att bidra till kommunfullmäktiges mål. Internbudget är  
planeringsverktyget för det kommande verksamhetsåret. Förslag till 
internbudget för 2024 är överlämnat till servicenämnden. 
 

- Internbudget 2024 Servicenämnden, rapport – 2024-02-05 
- Internbudget 2024 Servicenämnden, tjänsteskrivelse – 2024-01-

18 
 
Yrkanden 
Arijeta Reci (S) med instämmande av Kjell Olsson (S), Fitim Krasniqi (S), 
Gudrun Holmberg (C), Peter Holmgren (MP), Oskar Olsson (V): Bifall till 
arbetsutskottets förslag med ändringen att följande nyckeltal tas bort 
under ”Utbilda för ett livslång lärande”. 

- Andelen elever som erbjuds två maträtter varav minst en 
vegetarisk i skolmatsalen. 

 
Alexander Harréns (SD) med instämmande av Kaj-Mikael Petersson (KD): 
Servicenämnden beslutar att anta förslag till internbudget 2024 enligt 
arbetsutskottets förslag med följande tillägg: 

Under ”Utbilda för ett livslångt lärande”: 
- Andel som ger skolmaten ett godkänt helhetsbetyg % ska införas 

som nyckeltal för internbudgeten, men hänsyn till ovanstående 
text och föreslagna uppdrag. 

 
Alexander Harréns (SD): Servicenämnden beslutar att anta förslag till 
internbudget 2024 enligt arbetsutskottets förslag med följande tillägg: 

Under ”Utbilda för ett livslångt lärande”: 
- Säkerställa att det finns tillräckligt animaliskt matutbud, 

exempelvis kött, fisk, fågel för alla skolelever under skollunchen, 
genom justerat inköp av animaliska produkter. [Inom ram] 

 
Under ”Styra och stödja för en hållbar utveckling”: 
- Utred möjligheten att bidra till uppnåendet av klimatmålen 

genom att anpassa målsättningen för inköp av ekologiska 
livsmedel till en lägre nivå. [Inom ram] 

- Sänk ambitionsnivån på ekologiskt och Fairtradevaror till förmån 
för varor med kort transportsträcka. [Effektivisering 3.5 mkr] 

 
Under ”Personalpolitisk inriktning”: 
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- Uppdra förvaltningen att avsluta rutinen för återkommande byte 
av lösenord för kommunens anställda, samt utreda och komma 
fram med mer användarvänliga och säkra alternativ. [Inom ram] 

 
Kaj-Mikael Petersson (KD) med instämmande av Johnny Lindman (M), 
Erik Persson Timm (L), Evelina Steinwall (M), Alexander Harréns (SD): 
Servicenämnden beslutar att anta förslag till internbudget 2024 enligt 
arbetsutskottets förslag med följande tillägg: 

- Utreda ytterligare serverplats för kommunens IT, för ökad 
säkerhet och lättare återstarta från backup. 

  
- Uppdra åt lokalförsörjningsavdelningen att presentera och 

uppdatera en lista över de lokaler som kommunens verksamheter 
använder, nyttjandegrad och vem som äger lokalerna för att ge 
politiken en bättre bild över hur användandet av lokaler ser ut, 
kan effektiviseras och kostnader sparas. 

  
- Starta ett pilotförsök där några kök friare får välja menyer och 

arbetssätt för att skapa en mångfald och låta inspirationen flöda i 
måltidsorganisationen. Kök från förskola, skola och särskilt 
boende bör vara representerade och urval ska ske av de som 
visar intresse av att delta i projektet. 

 
Beslutsordning 
Ordförande Arijeta Reci (S) frågar om nämnden först kan hantera 
ändringsyrkandet för att sedan hantera tilläggsyrkandena och 
konstaterar att servicenämnden beslutar att hantera ändringsyrkandet 
först och sedan tilläggsyrkandena. 
 
Ordförande Arijeta Reci (S) frågar om nämnden kan anta det egna 
yrkandet och konstaterar att servicenämnden beslutar enligt det egna 
yrkandet. 
 
Ordförande Arijeta Reci (S) frågar sedan om nämnden kan hantera 
respektive ledamots tilläggsyrkanden i grupp och konstaterar att 
servicenämnden beslutar att hantera tilläggsyrkanden i grupp. 
 
Omröstning begärs angående beslutsordningen. 
 
Servicenämnden godkänner följande omröstningsordning: 
Ja för att rösta på ordförandes förslag att hantera resepektive ledamots 
tilläggsyrkanden i grupp 
Nej för att rösta på att hantera respektive tilläggsyrkanden var för sig 
 



 Sammanträdesprotokoll 
Servicenämnden 
2024-02-27 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   10 (16) 

 

Omröstningsresultat för hantering av tilläggsyrkanden 
Servicenämnden beslutar enligt ordförandes förslag att hantera 
tilläggsyrkanden i grupp med 6 röster mot 5 röster för att hantera 
tilläggsyrkanden var för sig. 
 
Ledamöter Tjänstgörande 

ersättare 
Ja Nej Avstår 

Pernilla Ramström (V) Oskar Olsson (V) Ja   
Kaj-Mikael Petersson (KD)   Nej  
Kjell Olsson (S)  Ja   
Gisele Iskander (S) Fitim Krasniqi (S) Ja   
Peter Holmgren (MP)  Ja   
Gudrun Holmberg (C)  Ja   
Johnny Lindman (M)   Nej  
Evelina Steinwall (M)   Nej  
Erik Persson Timm (L)   Nej  
Alexander Harréns (SD)   Nej  
Arijeta Reci (S), Ordförande  Ja   
Totalt  6 5  

 
Ordförande Arijeta Reci ställer Kaj-Mikael Peterssons tilläggsyrkanden 
mot avslag och konstaterar att servicenämnden avslår Kaj-Mikael 
Peterssons tilläggsyrkanden. 
 
Omröstning begärs. 
 
Ja för att rösta på Kaj-Mikael Peterssons yrkanden 
Nej för att rösta på avslag på tilläggsyrkandena 
 
Omröstningsresultat i omröstning om Kaj-Mikael Peterssons 
tilläggsyrkanden 
Servicenämnden beslutar att avslå Kaj-Mikael Peterssons yrkanden med 
6 röster mot 5 röster för Kaj-Mikael Peterssons yrkande. 
 
Ledamöter Tjänstgörande 

ersättare 
Ja Nej Avstår 

Pernilla Ramström (V) Oskar Olsson (V)  Nej  
Kaj-Mikael Petersson (KD)  Ja   
Kjell Olsson (S)   Nej  
Gisele Iskander (S) Fitim Krasniqi (S)  Nej  
Peter Holmgren (MP)   Nej  
Gudrun Holmberg (C)   Nej  
Johnny Lindman (M)  Ja   
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Evelina Steinwall (M)  Ja   
Erik Persson Timm (L)  Ja   
Alexander Harréns (SD)  Ja   
Arijeta Reci (S), Ordförande   Nej  
Totalt  5 6  

 
Ordförande Arijeta Reci ställer Alexander Harréns tilläggsyrkanden mot 
avslag och konstaterar att servicenämnden avslår Alexander Harréns 
tilläggsyrkanden. 
 
Omröstning begärs. 
 
Ja för att rösta på Alexander Harréns yrkanden 
Nej för att rösta på avslag på tilläggsyrkandena 
 
Omröstningsresultat i omröstning om Alexander Harréns 
tilläggsyrkanden 
Servicenämnden beslutar att avslå Alexander Harréns yrkanden med 6 
röster mot 1 röst för Alexander Harréns yrkanden. 
 
Ledamöter Tjänstgörande 

ersättare 
Ja Nej Avstår 

Pernilla Ramström (V) Oskar Olsson (V)  Nej  
Kaj-Mikael Petersson (KD)    Avstår 
Kjell Olsson (S)   Nej  
Gisele Iskander (S) Fitim Krasniqi (S)  Nej  
Peter Holmgren (MP)   Nej  
Gudrun Holmberg (C)   Nej  
Johnny Lindman (M)    Avstår 
Evelina Steinwall (M)    Avstår 
Erik Persson Timm (L)    Avstår 
Alexander Harréns (SD)  Ja   
Arijeta Reci (S), Ordförande   Nej  
Totalt  1 6  

 

Beslutet skickas till 
För åtgärd 
förvaltningschef 
 
För kännedom 
verksamhetsutvecklare 
controller 
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§ 18 Dnr 13 
 

Information från förvaltningschef och 
avdelningschefer 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden noterar informationen till protokollet. 
 
Bakgrund 
Anna Lorentzson, verksamhetschef måltidsorganisationen, informerar 
om sjukfrånvaron inom måltidsorganisationen med koppling till 
årsrapporten till servicenämnden. Den generella sjukfrånvaron har 
minskat från 8,4 procent under 2022 till 7,4 under 2023. Även antalet 
sjukdagar per snittanställd har minskat, även om det har skett en ökning 
när det kommer till långtidssjukskrivningar, det vill säga sjukskrivning 
som överstiger 60 dagar. 
 
Louise Johansson, avdelningschef lokalförsörjningen, informerar om nya 
uppdrag som inkommit till lokalförsörjningen den senaste tiden från 
kommunens förvaltningar, bland annat uppdrag från 
omsorgsförvaltningen gällande korttidsboende, uppdrag från kultur- 
och fritidsförvaltningen gällande ny simhall och uppdrag från 
utbildningsförvaltningen gällande förskolor. 
 
Pontus Berglund, IT-chef, presenterar Michelle Zunkovic, som är ny 
enhetschef för arkitektur och utveckling på IT-avdelningen. Pontus 
Berglund informerar även om att finns ett fokus på säkerhet utifrån 
omvärldsläget som vi befinner oss i. Ett annat fokus just nu ligger på 
kommunens satsning på AI. Generativ AI är till för att komplettera och 
assistera, det vill säga hjälpa medarbetare och inte ersätta dem. Det är 
viktigt att hantera denna utveckling genom att använda rätt verktyg, 
hantera information säkert, tänk på upphovsrätten och granska innehåll. 
Växjö kommun har gått in i ett testprojekt av Microsoft 365 Copilot. 
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§ 19 Dnr 2024-00002 
 

Redovisning av delegationsbeslut 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden godkänner redovisningen.   
 
Bakgrund 
De som har fått delegation av servicenämnden i nämndens 
delegationsordning, enligt 6 kap 37 § Kommunallagen, ska löpande 
redovisa delegationsbeslut till nämnden.  
 
Beslutsunderlag 
Liggare med förteckning över anställningsbeslut och delegationsbeslut 
till servicenämnden februari 2024.  
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§ 20 Dnr 2024-00001 
 

Redovisning av inkomna skrivelser 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden godkänner redovisningen.   
 
Bakgrund 
Till servicenämnden ska inkomna och utgående skrivelser av intresse 
redovisas.  
 
Beslutsunderlag 
2023-12-22  Kommunens revisorer - Granskning krisberedskap Växjö 

kommunkoncern 
2024-01-16 Kommunstyrelsen 2024-01-09 § 16 Antagande av 

koncernövergripande krishanteringsplan 
2024-01-16 Kommunstyrelsen 2024-01-09 § 25 Redovisning av 

uppdraget att utreda framtiden för Klimatkontot 
2024-02-07 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-01-23 § 21 Ändring 

av personalomkostnadspålägg (PO-pålägg) 2024 
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§ 21 Dnr 9 
 

Övrigt 

Inga övriga frågor ställs på sammanträdet. 
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